
 
 
 
 

 

PROCESO DE SELECCIÓN PARA EL CARGO DE ENCUESTADOR PARA EL REGISTRO 
SOCIAL DE HOGARES 

 

CARGO:   Encuestador. (Acreditado por Ministerio de Desarrollo Social) 

VACANTE:   01 

UNIDAD/DEPARTAMENTO: Registro Social de Hogares, del departamento Social de DIDECO  

JORNADA LABORAL:  Completa. (44 horas) 

CALIDAD CONTRACTUAL:  Honorarios. 

REMUNERACIÓN:  500.000 Bruto Mensual 

OBJETIVO DEL CARGO:  Aplicación de encuestas, actualización y validación de información 
    de usuario. 
FUNCIONES: 

 Encuestar mediante la aplicación de fichas en terreno. 
 Validar y actualizar datos 
 Atender al público. (debe tener una atención cálida y amable, tanto en las llamadas 

telefónicas como así también de manera presencial) 
 Disponibilidad a colaborar en tareas propias del Departamento Social, como así también 

en requerimientos de la DIDECO. 
 Flexibilidad horaria, en casos que se requiera y que respondan a situaciones de 

contingencia administrativa y técnica. 
 Disponibilidad inmediata. 

REQUISITOS 

FORMACIÓN:  Título Técnico o Superior en área social o carreras técnicas a fines. 

EXPERIENCJA LABORAL: Mínima: 3 año de antigüedad laboral Registro Social de Hogares. 

DESEABLE:  1 año de ejercicio en instituciones públicas municipales. 
  Manejo de Office nivel básico-medio. 

COMPETENCIAS:  Capacidad de trabajo en equipo 
    Orientación al usuario 
    Buen trato 
    Alta proactividad 
    Alta capacidad de resolución de conflictos 
    Organización y método 

 



 
 
 
 

 

 

ANTEDENTES    Curriculum Vitae 
     Certificación de acreditación de Encuestador  Ministerio    
                                                                        de Desarrollo Social. 
      

RECEPCIÓN DE ANTECEDENTES:  Desde el 01 al 3 de febrero 2022, al correo   
     magutierrez@recoleta.cl 

ENTREVISTAS Día 04  de febrero 2022 (puede ser presencial o      por vía     
remota, se avisará oportunamente a las personas 
seleccionadas). Se notificará a quienes pasen a la 
entrevista sicolaboral. 

EVALUACIÓN:    Antecedentes curriculares 50%, entrevista 50%. 

RESOLUCIÓN DEL CONCURSO:  El día 7 de febrero de 2022. 

 


